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Тема 1. Логистика – наука об организации и
совершенствовании материалопотоков

1. Развитие логистики
2. Виды логистики
3. Цели логистики
4. Основные понятия и определения логистики

1. Развитие логистики
Логистика - довольно новое для нас понятие: библиотеки еще не

выделяют ее как самостоятельное научное направление, на предприятиях о
ней, похоже, мало что известно, а отечественных литературных источников
на тему логистики, в отличие зарубежных, мало. Зарубежные авторы
публикаций по логистике подчеркивают ее самостоятельность, в том числе
относительно маркетинга. В нашей стране пока что логистика не
рассматривается как автономная, самостоятельная наука.

Развитие логистики в Украине - это вопрос времени, ведь проблема
эффективности производственно-распределительных отношений очень
актуальна не только в нынешних кризисных условиях, она останется таковой
и в будущем.

Сравнительно новый для экономики термин «логистика» имеет
многовековую историю.

Слово logistlke в Древней Греции означало мастерство подсчета и
размышлений. Специальных государственных контролеров называли
логистами, и в IV в. до н.э. их было десять.

У древних греков термин логистика был позаимствован древними
римлянами. Однако они придавали ему несколько иной смысл -
распределение продуктов питания. Наукой логистика стала благодаря
развитию военного дела. Так, византийский царь Леон VI (865—912 г. н.э.)
писал: «заданием логистики является содержать армию, надлежащим
образом вооружать и организовывать, снабжать необходимыми средствами,
своевременно и достаточно заботиться о ее потребностях, а также
соответствующим образом подготавливать каждое действие военного
похода, делать правильный анализ местности, учитывая передвижение армии
и силы неприятеля...»
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Это определение, не считаясь с военной спецификой, имеет
принципиальную схожесть с современными формулировками задач
логистики.

Последующий ход событий также подтверждает сосуществование двух
основных значений логистики. Так, немецкий философ, физик, математик
Вильгельм Лейбниц (XVII - XVIII ст.) называл логистикой математическую
логику. Такое понимание было официально закреплено на философском
конгрессе в Женеве в 1904 г.

Все же, логистика, которая была применена позднее в экономической
сфере, развивалась как военная дисциплина и, по мнению ряда западных
ученых, именно благодаря военному делу выросла в науку. Творцом первых
научных работ по логистике принято считать французского военного
специалиста А. Джомини (1779-1869г.г.), который определил логистику как
«практическое руководство по передвижению войск, и впервые в 1812г.
применил эту науку на практике при планировании боеприпасов, продуктов
питания, квартирного обеспечения армии Наполеона. Он утверждал, что
логистика включает не только перевозку, но и более широкий, круг вопросов:
планирование, управление и снабжение, определение места дислокации
войск, а также строительство мостов, дорог и т.д. Окончательное же
формирование логистики как научного направления в сфере военного дела
относят к середине XIX. столетия.

В более широких масштабах принципы и подходы логистики в
военном деле были реализованы в годы Второй мировой войны в сфере
организации материально-технического обеспечения американской армии и
войск союзников, дислоцированных в Европе. Лишь благодаря
согласованным действиям военно-промышленного комплекса, транспортной
системы и баз снабжения удалось организовать стойкое обеспечение
союзных войск продовольствием, оружием, боеприпасами, снаряжением и
военной техникой.

Таким образом, военную логистику интерпретировали как
совокупность средств и способов, необходимых для доставки людей, техники
и боеприпасов к месту боевых действий, а также планирования и
организации мероприятий по подготовке и: осуществлению связанных с этим
процессов.

Как и другие методы прикладной математики (исследование операций,
математическая оптимизация, сетевые модели и т.д.), логистика после
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окончания войны постепенно стала переходить из военной области в сферу
хозяйственной практики.

Впервые на возможность использования положений военной логистики
в экономике указал в 1951г. сотрудник «RAND Corporation», специалист в
сфере системного анализа. О. Моргенштерн, отмечая, что «...существует
абсолютное сходство между управлением обеспечением войск и
управлением материальными ресурсами в промышленности».

Хотя логистика длительное время считалась военным термином, его
применение в гражданской сфере началось уже в 60-е годы и означало
«оптимальную координацию перемещения и создание запаса сырья,
деятельность по переработке, упаковке конечной продукции, ее
складированию и доставке клиентам». Таким образом, логистика получила
другое направление развития - экономическое.

В последнее время в сфере товарного обращения ведущих стран мира
начали использоваться новые методы и технологии управления движением
материальных потоков. Они опираются на концепцию логистики.

Как и большинство экономических дисциплин, логистика перешла в
хозяйственную практику из военного дела, где она представляла собой
механизм взаимодействия военной промышленности, баз снабжения, а также
транспорта. Результатом логистических методов взаимодействия считалось
своевременное и систематическое обеспечение армии оружием, горюче-
смазочными материалами и продуктами питания в достаточном количестве.

В области экономики основную задачу логистики можно определить
как эффективное управление материальными потоками. Особенно  бурное
развитие эта наука получила в 30-е годы ХХ ст. в США. В это время ученые,
экономисты и предприниматели обратились к логистике как к науке,
наиболее эффективно координирующей взаимодействие метериально-
технического обеспечения, производства, распределения, транспорта,
коммуникативной структуры и рынка.

Основой ее развития послужила идея необходимости интеграции
снабженческих, производственных и распределительных систем, в которых
бы оптимально согласовывались функции снабжения предприятия сырьем и
материалами, производства продукции, ее хранения и распределения.

На сегодня выделяют два основных направления в определении
логистики:
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 Первое из них связано с функциональным подходом к товару, при
котором логистика определяется как наука об управлении всеми
физическими операциями, которые необходимо выполнить во
время доставки товаров от поставщиков к потребителям.

 Второе характеризуется более широким подходом: - кроме
управления операциями товародвижения, логистика содержит
анализ рынка поставщиков и потребителей, координацию спроса
и предложения на рынке товаров и услуг, а также осуществляет
гармонизацию интересов участников процесса товарообращения.

Это направление имеет несколько подходов к определению логистики:
1) Управленческий. Логистика – это планирование, организация и

контроль материального потока продукции, который поступает
на предприятие, обрабатывается там и покидает это предприятие.

2) Экономический. Логистика – это совокупность различных видов
деятельности, осуществляемых с целью получения с
наименьшими затратами необходимого количества материальных
ресурсов в определенное время и в определенном месте

3) Оперативно-финансовый. Понятие логистики связано с
потребностью в минимизации времени расчета по сделкам,
связанным с движением и хранением сырья и готовой продукции
в хозяйственном обороте с момента уплаты денег поставщику до
момента получения денег от потребителя.
Сводное определение логистики

Логистика – это наука об управлении материальными потоками при
их движении  от первичного источника до конечного потребителя с
минимальными издержками, которые связаны с товародвижением и
относящимся к нему потоком информации

2. Виды логистики
Логистика как наука по управлению материальными,

информационными и другими потоками включает в круг своих интересов
значительную часть экономической сферы жизни общества. В связи с этим
для формализации научных исследований и практических разработок она
разбивается на несколько направлений.

1. По масштабам разрабатываемых проблем логистика делится на:
- макрологистику;
- микрологистику.
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В сферу исследований макрологистики включаются процессы, которые
протекают на региональном, межрегиональном, общенациональном и
межгосударственном уровне.

Логистика на данном уровне выражается в проведении глобальной
стратегии, которая состоит в формировании стойких торгово-экономических
связей между отдельными странами и регионами на основе территориального
разделения труда в рамках сформированной специализации и
межотраслевого кооперирования.

Эффективность глобальной логистической стратегии характеризуется
разными показателями. Например, отношением объема межрегиональной
или внешней торговли к объему соответствующего валового продукта,
удельным весом: завезенных комплектующих изделий в общем объеме
выпуска продукции и т.д.

Глобальная логистическая стратегия, которая проводится не одной, а
группой стран, может оформляться как политические решения. Ярким
примером этого является создание Единого европейского сообщества с
единым внутренним рынком (упрощенные и упраздненные таможенные
формальности, ускоренное внедрение общеевропейских стандартов,
провозглашенное равноправие фирм и компаний стран-участниц
Европейского сообщества в получении государственных контрактов в
каждой из стран альянса и т.д.).

Микрологистика занимается комплексом вопросов по управлению
материальными, информационными и другими потоками, основываясь на
интересах отдельного предприятия или корпоративной группы предприятий,
объединенных общими целями относительно оптимизации хозяйственных
связей.

2. По характеру зон управления логистика делится на:
-  внешнюю;
-  внутреннюю.
Внешняя логистика занимается вопросами регулирования потоковых

процессов, которые выходят за рамки деятельности, но находятся в сфере
влияния субъекта хозяйствования.

Внутренняя логистика направлена на координацию и
совершенствование хозяйственной деятельности, связанной с управлением
потоковыми процессами в пределах предприятия или корпоративной группы
предприятий.

По функциональным областям логистика делится на:
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1) закупочную;
2) складскую;
3) производственную;
4) распределительную;
5) транспортную;
6) информационную;
7) сервисную и т.д.

3. Цели логистики
Совокупность целей логистики формулируется в виде «семи правил

логистики»:
ГРУЗ – нужный товар;
КАЧЕСТВО – необходимого качества;
КОЛИЧЕСТВО – в необходимом количестве;
ВРЕМЯ – в нужное (удобное) время;
КЛИЕНТ – соответствующему клиенту;
МЕСТО – в нужное место;
ЗАТРАТЫ – с минимальными затратами;
То есть, цель логистической деятельности считается достигнутой, если

нужный товар необходимого качества в нужное время доставлен в нужное
место с минимальными затратами

4. Основные понятия и определения логистики
4.1. Материальный поток
Принципиальное отличие логистического подхода от

предшествующего ему управления движением материальных ресурсов
заключается в том, что если раньше объектом управления было определенное
множество отдельных материальных объектов, то при логистическом
подходе основным объектом стал поток, т.е. множество объектов, которые
воспринимаются как единое целое.

Главными категориями логистики являются поток и запас, которые
связаны между собой.

Поток — это совокупность объектов, которые воспринимаются как
единое целое. Она существует как процесс на некотором временном
интервале и измеряется в абсолютных единицах за определенный период
времени.
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Понятие материального потока обобщает непрерывность изменения и
перемещение продуктов работы в сфере обращения и производства.
Материальный поток — это совокупность товарно-материальных
ценностей, которые рассматриваются на временном интервале в процессе
применения к ним разных логистических операций.

Материальные потоки могут протекать как внутри одного предприятия,
так и между разными предприятиями. При этом каждому материальному
потоку соответствует некоторый информационный поток, который во
временном и пространственном аспектах может не совпадать с
материальным.

Материальные потоки могут находиться в двух противоположных
состояниях: динамическом и статическом. В тех случаях, когда
материальные потоки рассматриваются не во временном интервале, а в
определенный момент времени, они образовывают материальные запасы.

Форма существования материального потока обусловлена самым
определением и может изменяться в зависимости от этапа продвижения. Так,
относительно предприятия материальный поток на этапе обеспечения
производственных процессов материальными ресурсами возникает в виде
потока сырья, комплектующих, вспомогательных материалов. На этапе
производства - в виде полуфабрикатов. На этапе распределения и сбыта - в
виде готовой продукции, запасных частей для продукции, которую
используют потребители и т.д.

4.2. Логистические операции и функции
Как было уже указано, материальный поток образуется в результате

совокупности действий с материальными объектами. Эти действия называют
логистическими операциями. Однако понятие логистической операции не
ограничивается действиями лишь с материальными потоками.

Для управления материальным потоком необходимо принимать,
обрабатывать и передавать информацию, которая соответствует этому
потоку. Выполняемые при этом действия также принадлежат к
логистическим операциям.

Логистическая операция — это отделенная совокупность действий из
реализации логистических функций, направленная на преобразование
материального и/или информационного потока.

Выделяют такие логистические операции.
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а) логистические операции с материальным потоком:
- складирование;
- транспортировка;
- комплектация;
- загрузка;
- разгрузку;
- внутренние перемещения сырья и материалов во время реализации

логистических функций производства;
- упаковывание груза;
- укрупнение грузовых единиц;
- хранение.
б) логистические операции с информационным потоком:
- сбор информации;
- хранение информации;
- обработка информации;
- передача информации.
Укрупненная группа логистических операций, направленных на

реализацию цели логистической системы, называется логистической
функцией. К основным логистическим функциям принадлежат:

- снабжение;
- производство;
- сбыт.
4.3. Логистическая система и системный подход
Одним из основных методологических принципов логистики является

системный подход.
Системный подход — это методология научного познания, в основе

которой лежит рассмотрение объекта как системы, в целом. Системный
подход предусматривает последовательный переход от общего к частному.

Логистические системы состоят из элементов, тесно взаимосвязанных
между собой.

Логистическая система (ЛС) — это адаптивная система с обратной
связью, которая выполняет те или иные логистические функции (операции),
состоит из подсистем и имеет развитые внутрисистемные связи и связи с
внешней средой.

Адаптивная – способная к изменению своей структуры и выбору
вариантов поведения в соответствии с новыми целями и под воздействием
внешней среды.
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Границы логистической системы определяются циклом обращения
средств производства и товарно-денежными отношениями.

4.4. Логистическая цепочка
Наряду с понятием «логистическая система» в отечественной и

зарубежной литературе широко используются понятие «логистическая
цепочка» и «логистический канал». Во многих случаях эти понятия не очень
четко разграничены, а иногда употребляются как синонимы.

Логистический канал — это частично упорядоченное множество
различных посредников, которые реализуют доведение материального
потока от конкретного производителя к его потребителям.

Множество есть частично упорядоченным до тех пор, пока не избраны
конкретные участники процесса продвижения материального потока от
поставщика до потребителя. После этого логистический канал превращается
в логистическую цепочку. Возможность выбора логистического канала
является существенным резервом повышения эффективности логистических
процессов.

Логистическая цепочка — это линейно упорядоченное множество
участников логистического процесса, которые осуществляют логистические
операции по доведению внешнего материального потока от одной
логистической системы к другой при условии производственного
потребления или к конечному потребителю при условии личного
непроизводственного потребления.

В простейшем случае, когда логистическая система характеризуется
как система с прямыми связями, логистическая цепочка состоит из
поставщика и потребителя. В более сложных случаях она может иметь
древовидную структуру или вид ориентированного графа с циклами (гибкая
логистическая система).


