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Практична робота 1
Тема. Класифікація товарів

В основу класифікації покладений розподіл всіх товарів на два класи відповідно до типу
покупця:

- споживчі товари та послуги;
- товари виробничого призначення (промислові товари).

Товари широкого вжитку (споживчі товари) – товари, які споживачі купують для
особистого споживання.

Товари виробничого призначення (промислові товари) – це товари, призначені для
використання у виробничому процесі, для перепродажу або здавання в оренду.

Рис. 1.1 Класифікація товарів
Джерело: Гаркавенко С.С. Маркетинг. Підручник. – 7-ме вид. – Київ: Лібра, 2010. – 720 с.

Товари

Споживчі товари (товари широкого
вжитку) та послуги

Товари та послуги виробничого
призначення

Залежно від тривалості
використання
- товари тривалого
використання
- товари короткочасного
використання

Залежно від поведінки та звичок
покупців
- товари повсякденного
попиту (товари постійного попиту,
товари імпульсивної купівлі, товари
для негайних потреб)
- товари попереднього
вибору
- товари особливого попиту
- товари пасивного попиту

Споживчі послуги
- особисті послуги
- послуги з орендування
товарів
- послуги, спрямовані на
власність споживача

Залежно від призначення і
особливостей використання
- товари, що витрачають при
використанні
- товари, що втрачають при
використанні свій ресурс (машини,
обладнання)

Залежно від характеру і терміну
використання та ролі у
технологічному процесі
- капітальне устаткування
- допоміжне устаткування
- сировина
- напівфабрикати
- матеріали

Промислові послуги
- виробничі (послуги з
технічного обслуговування та
ремонту обладнання, інжиніринг,
лізинг)
- розподільчі (комерційні,
транспортні послуги)
- професійні (фінансові,
інформаційні, консалтингові,
банківські, рекламні, страхування)
- громадські (освітні
послуги)
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Завдання 1.1 Із запропонованого переліку виберіть товари: постійного попиту,
імпульсивної покупки; негайних потреб; попереднього вибору; особливого попиту; пасивного
попиту.

Пиво. Мило. Хліб. Телефон. Молоко. Зубна паста. Музичний автомат. Домашні охоронні
системи. Парасолька. Костюм чоловічий. Батончики шоколадні. Комп’ютер. Фототехніка.
Діамантові прикраси. Легковий автомобіль. Кишеньковий ліхтарик. Побутова система опалення.
Журнал мод. Кава розчинна. Жувальна гумка. Надгробок. Сигарети. Меблевий гарнітур. Ванна
акрилова. Телевізор. Кавомолка. Квартира. Присадибна ділянка. Сукня. Чоботи гумові.
Магнітофон. Відеокамера. Черевики чоловічі модельні. Книжки. Газети. Дача.

Таблиця 1.1
Товари широкого вжитку (споживчі товари)

постійного
попиту

імпульсивної
покупки

негайних
потреб

попереднього
вибору

особливого
попиту

пасивного
попиту

Завдання 1.2. Із запропонованого переліку товарів виробничого призначення виберіть ті,
рішення про закупівлю яких приймають на високому, середньому, нижчому, найнижчому
управлінському рівні:

Торф’яні брикети. Папір для друку. Потужний трансформатор. Олівці. Сира нафта. Невеликі
електродвигуни. Стаціонарні будівлі. Ручний інструмент. Генератори низької потужності.
Автонавантажувачі. Фарби. Офіси. Великі комп’ютери. Фасонні вироби ливарного виробництва.
Підйомники. Цвяхи. Мастильні матеріали. Віники. Завод. Страхова компанія. Шини. Залізна руда.
Факс. Верстат з числовим програмним управлінням. Літаки для вантажопасажирських перевезень.
Ливаний цех. Вугільні брикети. Верстати столярні. Універсальне верстатне обладнання. Свердла.
Конвеєрні лінії. Щітки для прибирання приміщень.

Таблиця 1.2
Товари виробничого призначення

(управлінський рівень)
високий середній нижчий найнижчий


