
Маркетингові дослідження каф. маркетингу

1. Для чого здійснюється ідентифікація проблеми маркетингових досліджень?
2. До досліджень, що спрямовані на вирішення проблеми, належать усі крім:
3. До керованих маркетингових факторів належать усі, крім:
4. Універсальні дослідницькі компанії пропонують послуги:
5. Які із зазначених процедур виконуються при визначенні проблеми маркетингових
досліджень?
6. Для адекватного визначення проблеми маркетингових досліджень маркетолог повинен
виконати низку дій. Яка з наведених нижче дій не належить до цього переліку?
7. Різниця між управлінською проблемою і проблемою маркетингового дослідження полягає в тому,
що:

8. Яке з положень найбільш адекватно визначає сутність плану маркетингових досліджень?
9. Яке з положень найбільш адекватно описує сутність пошукових досліджень?
10. Який з методів належить до описових (дескриптивних) досліджень?
11. Яке положення краще за все описує поняття «похибка вибірки»?
12. Вторинні дані - це дані, що зібрані:
13. До недоліків використання вторинних даних відносяться всі, крім:
14. Демографічні дані включають всі дані, крім:
15До психографічних даних про стиль життя належить:
16.Яке з положень краще описує сутність якісних досліджень?
17. Який з методів належить до методів прямого підходу якісних досліджень?
18.Який з методів якісних досліджень є найбільш ефективним з точки зору визначення
розуміння скритих мотивів поведінки респондента?
19. Як довго слід брати глибинні інтерв'ю?
20. Як називається метод глибинного інтерв’ю, при яком запитання стосуються спочатку
товару, а потім і самого респондента?
21. Які дослідницькі методи належать до методів особистого опитування?
22. В чому полягає телефонне опитування за допомогою комп’ютера?
23. Методи спостереження включають:
24. Який з методів спостереження є найбільш безпристрасним?
25. Який з методів спостереження є найбільш гнучким?
26. Сфера застосування якого з методів спостереження обмежена лише комунікаціями?

27. Яке з положень точніше описує сутність причинно-наслідкового зв’язку?
28. Яка з умов не належить до умов існування причинних зв’язків?
29. Яким типом змінних маніпулює маркетолог для отримання ефекту вимірювання і
порівняння?
30. Що є мірою точності результатів експерименту в причинно-наслідковому дослідженні?
31. До якого типу експериментальних досліджень належить метод, при якому вимірювання
проводиться в експериментальній і контрольній групах двічі: до і після експерименту?
32. Як здійснюється вимірювання результатів експерименту при підсумковому дослідженні з
використанням контрольної групи?
33. Яка шкал є однією з чотирьох основних шкал вимірювання?
34. Що лежить в основі порядкової шкали?
35. Яка з шкал належить до непорівняльних?
36. Яка з шкал є семиточковою шкалою із біполярними мітками?
37. Яку кількість категорій рекомендується застосовувати у рейтингових шкалах?
38. Що є першим кроком при розробці багатомірних шкал?
39. Кожна анкета має три специфічні цілі. Що є однією з них?
40. Що є першим кроком при розробці анкети?


