
Завдання 5

З дисципліни «Поведінка споживача»

СИТУАЦІЙНІ ФАКТОРИ В ПРОЦЕСІ ПРИЙНЯТТЯ РІШЕННЯ

ПРО КУПІВЛЮ ТОВАРУ

На прикладі вибраного товару виявити ситуаційні фактори, які

впливають на процес прийняття рішення споживачем:

• тип ситуації (комунікаційна, ситуація покупки, ситуація використання

покупки);

• фактори ситуаційного впливу (фізичне оточення, соціальне оточення,

тимчасова перспектива, мета споживчої поведінки).


