
Завдання 7

З дисципліни «Поведінка споживача»

ВПЛИВ ГРУПОВИХ КОМУНІКАЦІЙ НА ПРОЦЕС ПРИЙНЯТТЯ

РІШЕННЯ ПРО КУПІВЛЮ

На прикладі вибраного товару проаналізувати та виявити особливості

впливу групових комунікацій на споживчий вибір.

Обґрунтувати:

• типи референтних груп, що роблять вплив на споживача;

• тип впливу (інформаційне, нормативне, ідентифікаційне).


