
ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ №1
з дисципліни «Психологія продажів»

Тема: «Споживач в економічному середовищі»
Мета – проаналізувати психологічно-економічні катерорії, пов’язані з

придбанням товару господарського призначення
Зміст завдання
1. Для кожного з трьох цінових сегментів – «економ», «середній» та «вище

середнього (ексклюзив)» навести характеристики однієї з торгових марок
товару, що реалізується в магазинах м. Дніпропетровська

2. Скласти матрицю очікувань споживачів при придбанні товарів
наведених торгових марок зазначених цінових категорій в торгових точках
різних форматів: гіпермаркет (наприклад, «Епіцентр»), спеціалізований магазин
(наприклад «1000 дрібниць» або у якості супутного товару в продуктовому
спермаркеті (якщо цей товар там реалізується)) та на ринку (наприклад,
Курчатовський, Троїцький)

Таблиця
Очікування споживачів при придбанні товарів в різних торгових точках

Ціновий
сегмент

Гіпермаркет
___________

Спец. магазин
___________

Ринок
_____________

«Ексклюзив»
«Середній»
«Економ»


